
MOD.TERM.B100.23 

Sede legale 
AUDIO DOLOMITES SRL

Via Praga, 5 - 38121 TRENTO (TN) 
Sedi operative: Trento, Bolzano, Verona, Mantova

C.F. e Partita Iva 02724030222 
Numero REA TN-245336 
e-mail: info@audiodolomites.it
PEC: audio.dolomites@pec.it 

Pag. 1 di 1 

Termini e condizioni generali del Contratto di Noleggio 

1. MODULO RICHIESTA D’ORDINE 
La richiesta d’ordine di servizio da parte di “Audio Dolomites SRL”, (di seguito “Audio Dolomites”) avviene in forma scritta via email e prevede la

sottoscrizione (una-tantum) delle presenti condizioni generali di cui diventa parte integrante e sostanziale. Il contratto di noleggio ha per oggetto beni 
di proprietà di Audio Dolomites, rispetto ai quali il Cliente non potrà vantare alcun diritto di proprietà o altro diritto reale. Tali beni si trovano in perfetto 
stato di funzionamento e di manutenzione. 

2. OBBLIGHI DEL CLIENTE 
Il Cliente non dovrà manomettere e/o alterare il kit noleggiato. Il Cliente, dall’inizio del noleggio, assumerà tutti i rischi inerenti all’uso ed alla

custodia del kit noleggiato, ancorché derivanti da caso fortuito, forza maggiore o fatto di terzo quali a mero titolo esemplificativo e non esaustivo quelli 
di furto, di appropriazione indebita, di smarrimento, di totale o parziale distruzione del kit o di suoi componenti, accessori o equipaggiamenti 
supplementari. Ad esclusione del materiale consumabile (auricolari monouso), tutto il materiale oggetto di noleggio deve essere restituito nelle 
medesime condizioni in cui è stato consegnato. 

3. CONSEGNA E RESTITUZIONE DEL KIT DI RADIOMICROFONIA 
Audio Dolomites si impegna a comunicare al Cliente eventuali ritardi nella consegna dovuti a forza maggiore o caso fortuito, rimanendo tuttavia

espressamente sollevata da ogni responsabilità nel caso in cui si verificassero ritardi di tale natura. Il ritiro del kit da parte del Cliente attesta il buono 
stato e la conformità del medesimo a quanto riportato nella richiesta d’ordine. Eventuali riserve circa difformità nel numero o dello stato dei dispositivi, 
devono essere segnalate tempestivamente al momento della ricezione ovvero appena possibile. 

4. DURATA DEL NOLEGGIO 
La durata del noleggio è stabilita nella richiesta d’ordine. Il Cliente è responsabile del kit durante tutta la durata del noleggio e si impegna a

comunicare immediatamente ad Audio Dolomites ogni eventuale guasto o anomalia. Audio Dolomites non sarà responsabile in alcun caso nei confronti 
del Cliente per l’interruzione dei servizi dovuta a forza maggiore. Il cliente si impegna a riconsegnare puntualmente il kit al termine del servizio ovvero 
a comunicare tempestivamente eventuali difficoltà impreviste per la riconsegna nei tempi concordati. 

5. VARIAZIONI E ANNULLAMENTO SERVIZIO 
Variazioni o l’annullamento del servizio sono possibili fino a 3 giorni lavorativi antecedenti la consegna del kit e comunque non oltre la data prevista 

di spedizione a mezzo corriere. La variazione verrà confermata tramite invio di nuova conferma d’ordine da parte di Audio Dolomites. Trascorso il 
termine suddetto, il cliente è tenuto a corrispondere l’intero importo concordato nell’ultima conferma d’ordine. 

6. MODALITA’ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO 
Pagamento a 30 gg fine mese, data fattura. L’importo minimo fatturabile per servizio long rent è di € 100,00 (salvo diversamente accordato) 
Le tariffe sono soggette all'IVA di legge, come da parere dell'Agenzia delle Entrate sull'applicazione dell'art. 10 primo comma, n. 22 del DPR n. 633 
del 1972 e risp. 30/E del 28.02.2007. In sintesi: 

• sono esenti IVA i servizi resi per la visita culturale di “musei, gallerie, pinacoteche, monumenti, ville, palazzi, parchi, giardini botanici e
zoologici e simili” (per estensione: castelli, cattedrali, etc.. assimilabili a musei/monumenti) 

• sono assoggettati ad IVA 22% le visite di carattere non culturale non assimilabili ai casi precedenti (ad es: la visita guidata esclusiva ai 
centri storici di città) per godere dell'agevolazione è necessario dimostrare i requisiti oggettivi tramite idonea documentazione. Per i 
clienti non italiani con sede all'interno o fuori l'Unione Europea i servizi rimangono esenti IVA in virtù dell'Art.7ter del DPR n. 633 del 
1972. 

• Le fatture emesse fuori campo IVA, sono soggette a imposta di bollo Euro 2,00 per importi superiori a Euro 77,47.

7. DANNEGGIAMENTO, SMARRIMENTO O FURTO 
In caso di danneggiamento, smarrimento e/o furto, anche se causati da terzi o derivanti da caso fortuito o forza maggiore, per ogni singolo 
apparecchio interessato, il Cliente si impegna a corrispondere le seguenti somme: 
• Per danno/smarrimento/furto di un ricevitore: € 70,00 
• Per danno/smarrimento/furto di un trasmettitore: € 120,00 

Nel caso in cui un apparecchio smarrito, venga ritrovato e riconsegnato entro 7 giorni, il cliente avrà diritto alla restituzione della penale pagata. 

8. DISPOSIZIONI DIVERSE E FORO COMPETENTE 
Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere in merito all’interpretazione, esecuzione o risoluzione delle presenti condizioni, sarà competente in via
esclusiva il Foro di Trento. Per quanto non previsto dalle presenti condizioni generali si rinvia alle norme del Codice Civile.

Letto, approvato e sottoscritto. 

CLIENTE _____________________________________________________        P.IVA ___________________ 

Luogo e data ______________________, _________ Timbro e Firma    ________________________________ 

Il Cliente riconosce di aver preso visione delle presenti condizioni, di approvarle ed accettarle esplicitamente ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 
e 1342 c.c. 

Cod. SDI ___________________
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